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Allegato “A”

PROCEDURA APERTA N. 12/2017 AFFIDAMENTO FORNITURA IN NOLO
ED ASSISTENZA FOTOCOPIATRICI NUOVE DI FABBRICA C(CIG.
N° Z9E1E1EECS

CARATTERISTICHE TECNICHE FORNITURA

L'offerta & riferita alla fornitura in nolo di fotocopiatrice nuova di fabbrica avente
caratteristiche uguali o superiori a quelle minime sotto riportate nonché alla
relativa manutenzione “tutto incluso” secondo le condizioni riportate nel
capitolato di gara e relativi allegati e che si intendono integralmente accettati con
la sottoscrizione degli stessi.

1. CARATTERISTICHE MINIME RELATIVE ALLE NUOVE FOTOCOPIATRICI:

- VELOCITA": = 45/22 copie al minuto per i formati A4/A3;

- FORMATO: Min-Max A5- A3;

- RUMOROSITA": (IS0 7779) < stampa: 65 dB, stand by 40 dB;

- CERTIFICAZIONI: ISO 9001 e ISO 14001;

- RISOLUZIONE: dpi ,600 x 600 dpi;

- GESTIONE CARTA: almeno 500 fogli per n® 2 cassetti universali, 60-209
g/mgq;

- FUNZIONI DI COPIA: modalita di risparmio energetico, interruzione copia,
una scansione piu stampe, fascicolazione elettronica e uscita offset,
stampa in rete, scanner di rete, Funzione di archiviazione documenti,
stampa diretta da XPS/PDF/TIFF/JPEG, gestione documenti multi pagine,
ingrandimento multi pagina, ripetizione foto, funzione copia di prova,
inserimento copertina/lucidi.

- FORMATI File: XPS, TIFF, PDF, PDF/A, encrypted PDF, JPEG

- UTILITY SCANNER: software OCR in dotazione

- ZOOM 25% - 400% per incrementi di 1%;

- ALIMENTATORE AUTOMATICO FRONTE/RETRO;

- UNITA’ DUPLEX AUTOMATICA PER FRONTE/RETRO COPIA;

- SUPPORTO IN METALLO CON RUOTE;

- FUNZIONE DI STAMPA: copia rapida, revisione e sospensione, stampa
privata, memorizzazione lavoro e funzioni di gestione dei lavoro con disco
rigido o con pen drive, HDD 200 GB;
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INTERFACCIA: USB 2.0, scheda di rete Ethernet;

PROTOCOLLI DI STAMPA: LPR, Raw TCP (port 9100), POP3 (e-mail
printing),HTTP, Novell Printserver application with NDS and Bindery, FTP
fordownloading print files, EtherTalk printing, IPP

PDL STD/OPT: STD PCL6 emulation. OPT PS3 emulation, XPS

FONT DISPONIBILI: 80 (PCL), 139 (PS3)

2. CARATTERISTICHE ASSISTENZA FOTOCOPIATRICI:

Assistenza del tipo “tutto incluso” vale a dire comprensivo di tutti gli
interventi di verifica, pulizia, riparazione e/o sostituzione di qualsiasi pezzo
o componente delle macchine fotocopiatrici, con numero illimitato di
chiamate con esclusione della sola carta. Tutti i servizi si intendono resi
presso la sede della CTP spa in cui sono istallate le macchine.
L’ASSISTENZA sara riferita ad un numero di 150.000 copie/anno in
franchigia.

Alla fine di ogni anno contrattuale verra effettuato conguaglio economico
per le copie in eccesso, registrate dal contatore della fotocopiatrice, rispetto
alla franchigia di 150.000 copie. Il conguaglio avverra su base strettamente
proporzionale in relazione al solo canone di assistenza in vigore.

All'inizio di ogni anno contrattuale successivo al primo, la ditta
aggiudicataria avra facolta di richiedere [|'aggiornamento del canone
annuale della sola assistenza nel limite massimo del 75% della variazione
dell'indice ISTAT intercorsa nell'anno precedente alla data di decorrenza del
contratto.

il pagamento del canone avverra su base trimestrale posticipata, previa
emissione di regolare fattura. La liquidazione avverra a seguito di verifica
tecnico/amministrativa positiva e acquisizione, a cura della CTP, di D.U.R.C.
regolare entro 60 giorni dalla data di ricezione delle stesse.

la DURATA CONTRATTUALE e prevista per anni 5 (cinque) rinnovabile, alla
scadenza, di un anno per la sola assistenza, salvo disdetta di una delle parti
da inviarsi, a mezzo raccomandata A.R., con preavviso di almeno 90 g.g..
Al termine del quinquennio la fotocopiatrice rimarra nella disponibilita della
C TP S.p.A. senza alcun onere economico per il riscatto della stessa.

SERVIZI CONNESSI

a) La ditta aggiudicataria deve consegnare le fotocopiatrici in regola con le

normative vigenti sulla sicurezza,
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b) la ditta aggiudicataria € tenuto a prestare il servizio di assistenza tecnica e
manutenzione alle modalita ed ai termini stabiliti nella Convenzione;

c) dalla data di attivazione della convenzione, dovra garantire il servizio di Call
Center con funzioni di centro di ricezione e gestione delle richieste di
assistenza e manutenzione, ivi incluse le segnalazioni di guasti e la gestione
dei malfunzionamenti, con numero telefonico e un numero fax dedicati, attivi nei
giorni lavorativi dalle ore 8:30 alle 18:00.

d) dovra mantenere in perfetto stato di funzionamento le fotocopiatrici oggetto del
noleggio per tutto il periodo di validita del contratto con P'obbligo di intervento
entro le 24 ore max, provvedendo entro lo stesso limite ad eventuale
sostituzione con fotocopiatrice analoga qualora si verifichino situazioni di
impossibile riparazione nei termini;

e) dovra garantire la fornitura di tutti i materiali di consumo necessari al
funzionamento delle macchine per tutta la durata del contratto da fornire entro
le 24 ore dalla richiesta. Sara cura della ditta aggiudicataria garantire i livelli di
scorta minima e provvedere al ripristino;

f) La ditta aggiudicataria si assume qualsiasi responsabilita per danni che le
macchine potrebbero causare a persone e cose;

g) La ditta aggiudicataria esonera la CTP SpA da qualsiasi responsabilita per furti
e danni che dovessero essere causati alla fotocopiatrice per atti vandalici e
causa di forza maggiore;
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